
Γνωρίστε το πληρέστερο επαγγελματικό 
σύστημα κρατήσεων ξενοδοχείου 
Nois is  Hotel  Suite  
και καλύψτε όλες τις εξειδικευμένες 
ανάγκες της επιχείρησης σας.

Αναζήτηση Κράτησης
Αναζήτηση κράτησης  μέσω Κωδικού,  ‘Αφιξης, 

Αναχώρησης, Επωνυμία μεσάζοντα,
Κατάστασης  κράτησης,  ‘Ενοικο δωματίου,

Αριθμό δωματίου,  ανά χρονική περίοδο κ.α

Πλάνο Κρατήσεων

Allotment
Διαχείριση Allotment, 
κρατήσεων σε λίστα αναμονής
(Waiting List), κρατήσεων μέσω
Internet, Προσωπικών δεσμεύσεων 
των δωματίων.
     

Πλάνο Κρατήσεων,γραφική απεικόνιση της κατάστασης 
των κρατήσεων (10 κατηγορίες κατάστασης των 
κρατήσεων), πλήρης διαχείριση των κρατήσεων 
(δημιουργία μεμονωμένης κράτησης-συνδεόμενες 
κρατήσεις-κρατήσεις Group, σύνδεση αποσύνδεση 
κράτησης- αναλυτικά έσοδα, εισπράξεις-τιμολόγια, 
δυνατότητα τιμολόγησης ποσού χρεώσεων κατά 
επιλογή του πελάτη κλπ), διαθεσιμότητα, δυνατότητα 
κριτηρίων επιλογής των δωματίων και των κατηγοριών, 
δυνατότητα αλλαγής της γραφικής απεικόνισης, εύκολη 
προεπισκόπηση  των στοιχείων της κράτησης, ανάλυση 
της χρέωσης του δωματίου και των προσφερόμενων 
υπηρεσιών ανά ημέρα βάσει των τιμοκαταλόγων με 
δυνατότητα επέμβασης επί των τιμών χρέωσης του 
δωματίου, των τιμών και ποσοτήτων των υπηρεσιών 
κατά περίπτωση, πλήρη στοιχεία του ενοίκου για το 
βιβλίο πόρτας, το δελτίο εισόδου(Registration Card),  το 
βιβλίο αστυνομίας, παρατηρήσεις κράτησης, εκτύπωση 
των κρατήσεων ή των Group Rooming List 
χρησιμοποιώντας τις προκατασκευασμένες σας 
επιστολές.

Αναφορά Ημέρας
Αναφορά Αφίξεων ανά ημέρα.  
Αναφορά Αναχωρήσεων ανά ημέρα.
Αναφορά κενών δωματίων.   
Καθαριότητα δωματίων. 
Κίνηση Εστιατορίου. 
(Πρόβλεψη και προπαρασκευή ποσοτήτων 
πρωινών-γευμάτων κλπ. σύμφωνα με τις 
κρατήσεις) ανά ημέρα.

Παρατηρήσεις  κρατήσεων ανά  ημέρα,   
(Αφύπνιση,  μήνυμα ενοίκου,  παράταση 
παραμονής,  room service). 
Αναφορά βλαβών δωματίων / δωματίων εκτός 
λειτουργίας.
Ελεγχος  των κρατήσεων με “Option Date” για 
επιβεβαίωση  της  κράτησης και ενημέρωση 
καταβολής  της  προκαταβολής  από  τον πελάτη.
Ενημέρωση για είσπραξη προκαταβολών Groups.
Ενημέρωση για τις εκκρεμείς κρατήσεις. 

Πλήθος στατιστικών όπως :
Πληρότητα ανά κατηγορία δωματίου,
Πληρότητα ανά δωμάτιο, 
Πληρότητα ανά  χρονική περίοδο-έτος
Στατιστικά ανά ποσότητα και έσοδα 
κατηγορίας υπηρεσιών, ανά μεσάζοντα 
βάσει κρατήσεων –εσόδων δωματίων – 
υπηρεσιών – αναλογίας ποσοστού  κ.α.

Στατιστικά

Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση Εσόδων.
Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση 
Εισπράξεων και Πληρωμών.
Καρτέλες Πελατών /Εταιρειών / Ταξ.Πρακτόρων 
/Προμηθευτών  με συγκεντρωτική και αναλυτική 
κατάσταση Τιμολογίων – Εισπράξεων – Χρεωστικού ή 
Πιστωτικού  Υπολοίπου. 
Συγκεντρωτικές Εικόνες Πελατών – Προμηθευτών. 
Δυνατότητα εκτυπώσεων. 
Πλήρως αναλυτική και συγκεντρωτική κατάσταση 
εξόδων ανά κατηγορία εξόδου,  ανά μήνα εξόδου,  ανά 
οικονομικό έτος, συνολικά έξοδα ανά μήνα κλπ.
Ποσά ανά κλίμακα Φ.Π.Α., ανά Πελάτες /
Προμηθευτές / Εξοδα. 

Λογιστήριο

Ενημέρωση για απόδοση ποσού Φ.Π.Α. 
ανά χρονική περίοδο.
Ποσά για απόδοση των Δημοτικών Τελών 
ανά χρονική περίοδο. 
Ταμειακό ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος,  τρόπο 
είσπραξης και πληρωμής,  βάσει των κρατήσεων 
των επισκεπτών των προμηθευτών κλπ.
Λογιστικό  ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος, ανά 
Εσοδα / Πληρωμές, Ενημέρωση Κλιμακίου 
Εισοδήματος,  Υπόλοιπα τιμολόγησης εσόδων, 
ενημέρωση των πραγματοποιηθέντων και 
αναμενόμενων κ.α.
Αυτόματος έλεγχος όλων των κρατήσεων 
(μεμονωμένες-συνδεόμενες-Groups) για ταμειακή 
ή λογιστική εκκρεμότητα.

Κεντρική Διαχείριση

Δωμάτια

Απεριόριστος αριθμός 
κατηγοριών δωματίων.
Απεριόριστος αριθμός 
δωματίων ανά κατηγορία.
Δυνατότητα ομαδοποίησης.
Παροχές δωματίων (Facilities).
Αριθμός κλινών / Extra κλινών.
Διάθεση μέσω  Internet 
(On Line Real Time Booking). 

Υπηρεσίες

Απεριόριστος αριθμός Υπηρεσιών.  
Δυνατότητα εκπτώσεων ανά τύπο 
υπηρεσίας.
Δυνατότητα  ομαδοποίησης

Τιμοκατάλογοι

Κατηγορίες και χρεώσεις δωματίων

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Πελάτη,Εταιρεία,Ταξιδιωτικό Πράκτορα, Tour 
Operator,Εθνικότητα,  Αγορά, Ετος χρήσης , 
Χρονικές περιόδους.
Αυτόματος υπολογισμός προσαύξησης 
Σαββάτου / Κυριακής.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Τιμοκατάλογοι Υπηρεσιών
 
Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
Αντιγραφή όλων των εμβόλιμων χρονικών περιόδων 
και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
Τράπεζες
Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
για επιλογή και αναλυτική απεικόνιση στους 
τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
πληρωμής  και  εξόδων με δυνατότητα 
κατηγοριοποίησης  στο ταμειακό ισοζύγιο.

Στοιχεία Εταιρείας
Αναλυτική καταχώρηση των στοιχείων της 
επιχείρησης με αυτόματη επιλογή στις 
εκτυπώσεις και στην οποιαδήποτε 
αλληλογραφία της επιχείρησης σας. 

Ρυθμίσεις χρωμάτων
Δυνατότητα  επιλογής  χρωμάτων για την 
γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 

Επιστολές

Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
πρόσβασης μέσω Internet να  πραγματοποιούν τις κρατήσεις τους χωρίς την δική σας παρέμβαση 
αλλά  πάντα κάτω από ορισμένους ελέγχους ασφάλειας. Ενημερώνονται για τις αυτόματες λήξεις 
προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.

Σε περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος δεν μπορεί να κάνει κράτηση για τις ημερομηνίες επιλογής του, 
δίνεται η δυνατότητα 
καταχώρησης κράτησης σε λίστα αναμονής.

Απόλυτη δικτυακή εφαρμογή με παράλληλη και ταυτόχρονη χρήση εργασιών του προγράμματος 
από πολλούς χρήστες. 

Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
την επιλογή των υπηρεσιών, της εθνικότητας τους, και άλλων στοιχείων, όπου θα ενημερώνονται 
αυτόματα από το σύστημα για την προθεσμία  επιβεβαίωσης της κράτησης και της προκαταβολής.

Δυνατότητα εκτύπωσης των στοιχείων της κράτησης από τον χρήστη του Internet.

Χρήστες Internet

Ταξιδιωτικοί Πράκτορες/ Εταιρείες

web site : www.noisis-systems.gr    email: info@noisis-systems.gr
                          phone: 210 9431392    fax: 2109428286
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Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
Αντιγραφή όλων των εμβόλιμων χρονικών περιόδων 
και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
Τράπεζες
Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
για επιλογή και αναλυτική απεικόνιση στους 
τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
πληρωμής  και  εξόδων με δυνατότητα 
κατηγοριοποίησης  στο ταμειακό ισοζύγιο.

Στοιχεία Εταιρείας
Αναλυτική καταχώρηση των στοιχείων της 
επιχείρησης με αυτόματη επιλογή στις 
εκτυπώσεις και στην οποιαδήποτε 
αλληλογραφία της επιχείρησης σας. 

Ρυθμίσεις χρωμάτων
Δυνατότητα  επιλογής  χρωμάτων για την 
γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 

Επιστολές

Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
πρόσβασης μέσω Internet να  πραγματοποιούν τις κρατήσεις τους χωρίς την δική σας παρέμβαση 
αλλά  πάντα κάτω από ορισμένους ελέγχους ασφάλειας. Ενημερώνονται για τις αυτόματες λήξεις 
προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.

Σε περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος δεν μπορεί να κάνει κράτηση για τις ημερομηνίες επιλογής του, 
δίνεται η δυνατότητα 
καταχώρησης κράτησης σε λίστα αναμονής.

Απόλυτη δικτυακή εφαρμογή με παράλληλη και ταυτόχρονη χρήση εργασιών του προγράμματος 
από πολλούς χρήστες. 

Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
την επιλογή των υπηρεσιών, της εθνικότητας τους, και άλλων στοιχείων, όπου θα ενημερώνονται 
αυτόματα από το σύστημα για την προθεσμία  επιβεβαίωσης της κράτησης και της προκαταβολής.

Δυνατότητα εκτύπωσης των στοιχείων της κράτησης από τον χρήστη του Internet.

Χρήστες Internet

Ταξιδιωτικοί Πράκτορες/ Εταιρείες

web site : www.noisis-systems.gr    email: info@noisis-systems.gr
                          phone: 210 9431392    fax: 2109428286
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Γνωρίστε το πληρέστερο επαγγελματικό 
σύστημα κρατήσεων ξενοδοχείου 
Nois is  Hotel  Suite  
και καλύψτε όλες τις εξειδικευμένες 
ανάγκες της επιχείρησης σας.

Αναζήτηση Κράτησης
Αναζήτηση κράτησης  μέσω Κωδικού,  ‘Αφιξης, 

Αναχώρησης, Επωνυμία μεσάζοντα,
Κατάστασης  κράτησης,  ‘Ενοικο δωματίου,

Αριθμό δωματίου,  ανά χρονική περίοδο κ.α

Πλάνο Κρατήσεων

Allotment
Διαχείριση Allotment, 
κρατήσεων σε λίστα αναμονής
(Waiting List), κρατήσεων μέσω
Internet, Προσωπικών δεσμεύσεων 
των δωματίων.
     

Πλάνο Κρατήσεων,γραφική απεικόνιση της κατάστασης 
των κρατήσεων (10 κατηγορίες κατάστασης των 
κρατήσεων), πλήρης διαχείριση των κρατήσεων 
(δημιουργία μεμονωμένης κράτησης-συνδεόμενες 
κρατήσεις-κρατήσεις Group, σύνδεση αποσύνδεση 
κράτησης- αναλυτικά έσοδα, εισπράξεις-τιμολόγια, 
δυνατότητα τιμολόγησης ποσού χρεώσεων κατά 
επιλογή του πελάτη κλπ), διαθεσιμότητα, δυνατότητα 
κριτηρίων επιλογής των δωματίων και των κατηγοριών, 
δυνατότητα αλλαγής της γραφικής απεικόνισης, εύκολη 
προεπισκόπηση  των στοιχείων της κράτησης, ανάλυση 
της χρέωσης του δωματίου και των προσφερόμενων 
υπηρεσιών ανά ημέρα βάσει των τιμοκαταλόγων με 
δυνατότητα επέμβασης επί των τιμών χρέωσης του 
δωματίου, των τιμών και ποσοτήτων των υπηρεσιών 
κατά περίπτωση, πλήρη στοιχεία του ενοίκου για το 
βιβλίο πόρτας, το δελτίο εισόδου(Registration Card),  το 
βιβλίο αστυνομίας, παρατηρήσεις κράτησης, εκτύπωση 
των κρατήσεων ή των Group Rooming List 
χρησιμοποιώντας τις προκατασκευασμένες σας 
επιστολές.

Αναφορά Ημέρας
Αναφορά Αφίξεων ανά ημέρα.  
Αναφορά Αναχωρήσεων ανά ημέρα.
Αναφορά κενών δωματίων.   
Καθαριότητα δωματίων. 
Κίνηση Εστιατορίου. 
(Πρόβλεψη και προπαρασκευή ποσοτήτων 
πρωινών-γευμάτων κλπ. σύμφωνα με τις 
κρατήσεις) ανά ημέρα.

Παρατηρήσεις  κρατήσεων ανά  ημέρα,   
(Αφύπνιση,  μήνυμα ενοίκου,  παράταση 
παραμονής,  room service). 
Αναφορά βλαβών δωματίων / δωματίων εκτός 
λειτουργίας.
Ελεγχος  των κρατήσεων με “Option Date” για 
επιβεβαίωση  της  κράτησης και ενημέρωση 
καταβολής  της  προκαταβολής  από  τον πελάτη.
Ενημέρωση για είσπραξη προκαταβολών Groups.
Ενημέρωση για τις εκκρεμείς κρατήσεις. 

Πλήθος στατιστικών όπως :
Πληρότητα ανά κατηγορία δωματίου,
Πληρότητα ανά δωμάτιο, 
Πληρότητα ανά  χρονική περίοδο-έτος
Στατιστικά ανά ποσότητα και έσοδα 
κατηγορίας υπηρεσιών, ανά μεσάζοντα 
βάσει κρατήσεων –εσόδων δωματίων – 
υπηρεσιών – αναλογίας ποσοστού  κ.α.

Στατιστικά

Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση Εσόδων.
Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση 
Εισπράξεων και Πληρωμών.
Καρτέλες Πελατών /Εταιρειών / Ταξ.Πρακτόρων 
/Προμηθευτών  με συγκεντρωτική και αναλυτική 
κατάσταση Τιμολογίων – Εισπράξεων – Χρεωστικού ή 
Πιστωτικού  Υπολοίπου. 
Συγκεντρωτικές Εικόνες Πελατών – Προμηθευτών. 
Δυνατότητα εκτυπώσεων. 
Πλήρως αναλυτική και συγκεντρωτική κατάσταση 
εξόδων ανά κατηγορία εξόδου,  ανά μήνα εξόδου,  ανά 
οικονομικό έτος, συνολικά έξοδα ανά μήνα κλπ.
Ποσά ανά κλίμακα Φ.Π.Α., ανά Πελάτες /
Προμηθευτές / Εξοδα. 

Λογιστήριο

Ενημέρωση για απόδοση ποσού Φ.Π.Α. 
ανά χρονική περίοδο.
Ποσά για απόδοση των Δημοτικών Τελών 
ανά χρονική περίοδο. 
Ταμειακό ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος,  τρόπο 
είσπραξης και πληρωμής,  βάσει των κρατήσεων 
των επισκεπτών των προμηθευτών κλπ.
Λογιστικό  ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος, ανά 
Εσοδα / Πληρωμές, Ενημέρωση Κλιμακίου 
Εισοδήματος,  Υπόλοιπα τιμολόγησης εσόδων, 
ενημέρωση των πραγματοποιηθέντων και 
αναμενόμενων κ.α.
Αυτόματος έλεγχος όλων των κρατήσεων 
(μεμονωμένες-συνδεόμενες-Groups) για ταμειακή 
ή λογιστική εκκρεμότητα.

Κεντρική Διαχείριση

Δωμάτια

Απεριόριστος αριθμός 
κατηγοριών δωματίων.
Απεριόριστος αριθμός 
δωματίων ανά κατηγορία.
Δυνατότητα ομαδοποίησης.
Παροχές δωματίων (Facilities).
Αριθμός κλινών / Extra κλινών.
Διάθεση μέσω  Internet 
(On Line Real Time Booking). 

Υπηρεσίες

Απεριόριστος αριθμός Υπηρεσιών.  
Δυνατότητα εκπτώσεων ανά τύπο 
υπηρεσίας.
Δυνατότητα  ομαδοποίησης

Τιμοκατάλογοι

Κατηγορίες και χρεώσεις δωματίων

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Πελάτη,Εταιρεία,Ταξιδιωτικό Πράκτορα, Tour 
Operator,Εθνικότητα,  Αγορά, Ετος χρήσης , 
Χρονικές περιόδους.
Αυτόματος υπολογισμός προσαύξησης 
Σαββάτου / Κυριακής.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Τιμοκατάλογοι Υπηρεσιών
 
Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
Αντιγραφή όλων των εμβόλιμων χρονικών περιόδων 
και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
Τράπεζες
Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
για επιλογή και αναλυτική απεικόνιση στους 
τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
πληρωμής  και  εξόδων με δυνατότητα 
κατηγοριοποίησης  στο ταμειακό ισοζύγιο.

Στοιχεία Εταιρείας
Αναλυτική καταχώρηση των στοιχείων της 
επιχείρησης με αυτόματη επιλογή στις 
εκτυπώσεις και στην οποιαδήποτε 
αλληλογραφία της επιχείρησης σας. 

Ρυθμίσεις χρωμάτων
Δυνατότητα  επιλογής  χρωμάτων για την 
γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 

Επιστολές

Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
πρόσβασης μέσω Internet να  πραγματοποιούν τις κρατήσεις τους χωρίς την δική σας παρέμβαση 
αλλά  πάντα κάτω από ορισμένους ελέγχους ασφάλειας. Ενημερώνονται για τις αυτόματες λήξεις 
προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.

Σε περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος δεν μπορεί να κάνει κράτηση για τις ημερομηνίες επιλογής του, 
δίνεται η δυνατότητα 
καταχώρησης κράτησης σε λίστα αναμονής.

Απόλυτη δικτυακή εφαρμογή με παράλληλη και ταυτόχρονη χρήση εργασιών του προγράμματος 
από πολλούς χρήστες. 

Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
την επιλογή των υπηρεσιών, της εθνικότητας τους, και άλλων στοιχείων, όπου θα ενημερώνονται 
αυτόματα από το σύστημα για την προθεσμία  επιβεβαίωσης της κράτησης και της προκαταβολής.

Δυνατότητα εκτύπωσης των στοιχείων της κράτησης από τον χρήστη του Internet.

Χρήστες Internet

Ταξιδιωτικοί Πράκτορες/ Εταιρείες

web site : www.noisis-systems.gr    email: info@noisis-systems.gr
                          phone: 210 9431392    fax: 2109428286
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Γνωρίστε το πληρέστερο επαγγελματικό 
σύστημα κρατήσεων ξενοδοχείου 
Nois is  Hotel  Suite  
και καλύψτε όλες τις εξειδικευμένες 
ανάγκες της επιχείρησης σας.

Αναζήτηση Κράτησης
Αναζήτηση κράτησης  μέσω Κωδικού,  ‘Αφιξης, 

Αναχώρησης, Επωνυμία μεσάζοντα,
Κατάστασης  κράτησης,  ‘Ενοικο δωματίου,

Αριθμό δωματίου,  ανά χρονική περίοδο κ.α

Πλάνο Κρατήσεων

Allotment
Διαχείριση Allotment, 
κρατήσεων σε λίστα αναμονής
(Waiting List), κρατήσεων μέσω
Internet, Προσωπικών δεσμεύσεων 
των δωματίων.
     

Πλάνο Κρατήσεων,γραφική απεικόνιση της κατάστασης 
των κρατήσεων (10 κατηγορίες κατάστασης των 
κρατήσεων), πλήρης διαχείριση των κρατήσεων 
(δημιουργία μεμονωμένης κράτησης-συνδεόμενες 
κρατήσεις-κρατήσεις Group, σύνδεση αποσύνδεση 
κράτησης- αναλυτικά έσοδα, εισπράξεις-τιμολόγια, 
δυνατότητα τιμολόγησης ποσού χρεώσεων κατά 
επιλογή του πελάτη κλπ), διαθεσιμότητα, δυνατότητα 
κριτηρίων επιλογής των δωματίων και των κατηγοριών, 
δυνατότητα αλλαγής της γραφικής απεικόνισης, εύκολη 
προεπισκόπηση  των στοιχείων της κράτησης, ανάλυση 
της χρέωσης του δωματίου και των προσφερόμενων 
υπηρεσιών ανά ημέρα βάσει των τιμοκαταλόγων με 
δυνατότητα επέμβασης επί των τιμών χρέωσης του 
δωματίου, των τιμών και ποσοτήτων των υπηρεσιών 
κατά περίπτωση, πλήρη στοιχεία του ενοίκου για το 
βιβλίο πόρτας, το δελτίο εισόδου(Registration Card),  το 
βιβλίο αστυνομίας, παρατηρήσεις κράτησης, εκτύπωση 
των κρατήσεων ή των Group Rooming List 
χρησιμοποιώντας τις προκατασκευασμένες σας 
επιστολές.

Αναφορά Ημέρας
Αναφορά Αφίξεων ανά ημέρα.  
Αναφορά Αναχωρήσεων ανά ημέρα.
Αναφορά κενών δωματίων.   
Καθαριότητα δωματίων. 
Κίνηση Εστιατορίου. 
(Πρόβλεψη και προπαρασκευή ποσοτήτων 
πρωινών-γευμάτων κλπ. σύμφωνα με τις 
κρατήσεις) ανά ημέρα.

Παρατηρήσεις  κρατήσεων ανά  ημέρα,   
(Αφύπνιση,  μήνυμα ενοίκου,  παράταση 
παραμονής,  room service). 
Αναφορά βλαβών δωματίων / δωματίων εκτός 
λειτουργίας.
Ελεγχος  των κρατήσεων με “Option Date” για 
επιβεβαίωση  της  κράτησης και ενημέρωση 
καταβολής  της  προκαταβολής  από  τον πελάτη.
Ενημέρωση για είσπραξη προκαταβολών Groups.
Ενημέρωση για τις εκκρεμείς κρατήσεις. 

Πλήθος στατιστικών όπως :
Πληρότητα ανά κατηγορία δωματίου,
Πληρότητα ανά δωμάτιο, 
Πληρότητα ανά  χρονική περίοδο-έτος
Στατιστικά ανά ποσότητα και έσοδα 
κατηγορίας υπηρεσιών, ανά μεσάζοντα 
βάσει κρατήσεων –εσόδων δωματίων – 
υπηρεσιών – αναλογίας ποσοστού  κ.α.

Στατιστικά

Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση Εσόδων.
Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση 
Εισπράξεων και Πληρωμών.
Καρτέλες Πελατών /Εταιρειών / Ταξ.Πρακτόρων 
/Προμηθευτών  με συγκεντρωτική και αναλυτική 
κατάσταση Τιμολογίων – Εισπράξεων – Χρεωστικού ή 
Πιστωτικού  Υπολοίπου. 
Συγκεντρωτικές Εικόνες Πελατών – Προμηθευτών. 
Δυνατότητα εκτυπώσεων. 
Πλήρως αναλυτική και συγκεντρωτική κατάσταση 
εξόδων ανά κατηγορία εξόδου,  ανά μήνα εξόδου,  ανά 
οικονομικό έτος, συνολικά έξοδα ανά μήνα κλπ.
Ποσά ανά κλίμακα Φ.Π.Α., ανά Πελάτες /
Προμηθευτές / Εξοδα. 

Λογιστήριο

Ενημέρωση για απόδοση ποσού Φ.Π.Α. 
ανά χρονική περίοδο.
Ποσά για απόδοση των Δημοτικών Τελών 
ανά χρονική περίοδο. 
Ταμειακό ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος,  τρόπο 
είσπραξης και πληρωμής,  βάσει των κρατήσεων 
των επισκεπτών των προμηθευτών κλπ.
Λογιστικό  ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος, ανά 
Εσοδα / Πληρωμές, Ενημέρωση Κλιμακίου 
Εισοδήματος,  Υπόλοιπα τιμολόγησης εσόδων, 
ενημέρωση των πραγματοποιηθέντων και 
αναμενόμενων κ.α.
Αυτόματος έλεγχος όλων των κρατήσεων 
(μεμονωμένες-συνδεόμενες-Groups) για ταμειακή 
ή λογιστική εκκρεμότητα.

Κεντρική Διαχείριση

Δωμάτια

Απεριόριστος αριθμός 
κατηγοριών δωματίων.
Απεριόριστος αριθμός 
δωματίων ανά κατηγορία.
Δυνατότητα ομαδοποίησης.
Παροχές δωματίων (Facilities).
Αριθμός κλινών / Extra κλινών.
Διάθεση μέσω  Internet 
(On Line Real Time Booking). 

Υπηρεσίες

Απεριόριστος αριθμός Υπηρεσιών.  
Δυνατότητα εκπτώσεων ανά τύπο 
υπηρεσίας.
Δυνατότητα  ομαδοποίησης

Τιμοκατάλογοι

Κατηγορίες και χρεώσεις δωματίων

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Πελάτη,Εταιρεία,Ταξιδιωτικό Πράκτορα, Tour 
Operator,Εθνικότητα,  Αγορά, Ετος χρήσης , 
Χρονικές περιόδους.
Αυτόματος υπολογισμός προσαύξησης 
Σαββάτου / Κυριακής.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Τιμοκατάλογοι Υπηρεσιών
 
Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
Αντιγραφή όλων των εμβόλιμων χρονικών περιόδων 
και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
Τράπεζες
Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
για επιλογή και αναλυτική απεικόνιση στους 
τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
πληρωμής  και  εξόδων με δυνατότητα 
κατηγοριοποίησης  στο ταμειακό ισοζύγιο.

Στοιχεία Εταιρείας
Αναλυτική καταχώρηση των στοιχείων της 
επιχείρησης με αυτόματη επιλογή στις 
εκτυπώσεις και στην οποιαδήποτε 
αλληλογραφία της επιχείρησης σας. 

Ρυθμίσεις χρωμάτων
Δυνατότητα  επιλογής  χρωμάτων για την 
γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 

Επιστολές

Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
πρόσβασης μέσω Internet να  πραγματοποιούν τις κρατήσεις τους χωρίς την δική σας παρέμβαση 
αλλά  πάντα κάτω από ορισμένους ελέγχους ασφάλειας. Ενημερώνονται για τις αυτόματες λήξεις 
προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.

Σε περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος δεν μπορεί να κάνει κράτηση για τις ημερομηνίες επιλογής του, 
δίνεται η δυνατότητα 
καταχώρησης κράτησης σε λίστα αναμονής.

Απόλυτη δικτυακή εφαρμογή με παράλληλη και ταυτόχρονη χρήση εργασιών του προγράμματος 
από πολλούς χρήστες. 

Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
την επιλογή των υπηρεσιών, της εθνικότητας τους, και άλλων στοιχείων, όπου θα ενημερώνονται 
αυτόματα από το σύστημα για την προθεσμία  επιβεβαίωσης της κράτησης και της προκαταβολής.

Δυνατότητα εκτύπωσης των στοιχείων της κράτησης από τον χρήστη του Internet.

Χρήστες Internet
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Σαββάτου / Κυριακής.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Τιμοκατάλογοι Υπηρεσιών
 
Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
Αντιγραφή όλων των εμβόλιμων χρονικών περιόδων 
και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
Τράπεζες
Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
για επιλογή και αναλυτική απεικόνιση στους 
τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
πληρωμής  και  εξόδων με δυνατότητα 
κατηγοριοποίησης  στο ταμειακό ισοζύγιο.

Στοιχεία Εταιρείας
Αναλυτική καταχώρηση των στοιχείων της 
επιχείρησης με αυτόματη επιλογή στις 
εκτυπώσεις και στην οποιαδήποτε 
αλληλογραφία της επιχείρησης σας. 

Ρυθμίσεις χρωμάτων
Δυνατότητα  επιλογής  χρωμάτων για την 
γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 

Επιστολές

Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
πρόσβασης μέσω Internet να  πραγματοποιούν τις κρατήσεις τους χωρίς την δική σας παρέμβαση 
αλλά  πάντα κάτω από ορισμένους ελέγχους ασφάλειας. Ενημερώνονται για τις αυτόματες λήξεις 
προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.

Σε περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος δεν μπορεί να κάνει κράτηση για τις ημερομηνίες επιλογής του, 
δίνεται η δυνατότητα 
καταχώρησης κράτησης σε λίστα αναμονής.

Απόλυτη δικτυακή εφαρμογή με παράλληλη και ταυτόχρονη χρήση εργασιών του προγράμματος 
από πολλούς χρήστες. 

Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
την επιλογή των υπηρεσιών, της εθνικότητας τους, και άλλων στοιχείων, όπου θα ενημερώνονται 
αυτόματα από το σύστημα για την προθεσμία  επιβεβαίωσης της κράτησης και της προκαταβολής.

Δυνατότητα εκτύπωσης των στοιχείων της κράτησης από τον χρήστη του Internet.

Χρήστες Internet

Ταξιδιωτικοί Πράκτορες/ Εταιρείες

web site : www.noisis-systems.gr    email: info@noisis-systems.gr
                          phone: 210 9431392    fax: 2109428286
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Γνωρίστε το πληρέστερο επαγγελματικό 
σύστημα κρατήσεων ξενοδοχείου 
Nois is  Hotel  Suite  
και καλύψτε όλες τις εξειδικευμένες 
ανάγκες της επιχείρησης σας.

Αναζήτηση Κράτησης
Αναζήτηση κράτησης  μέσω Κωδικού,  ‘Αφιξης, 

Αναχώρησης, Επωνυμία μεσάζοντα,
Κατάστασης  κράτησης,  ‘Ενοικο δωματίου,

Αριθμό δωματίου,  ανά χρονική περίοδο κ.α

Πλάνο Κρατήσεων

Allotment
Διαχείριση Allotment, 
κρατήσεων σε λίστα αναμονής
(Waiting List), κρατήσεων μέσω
Internet, Προσωπικών δεσμεύσεων 
των δωματίων.
     

Πλάνο Κρατήσεων,γραφική απεικόνιση της κατάστασης 
των κρατήσεων (10 κατηγορίες κατάστασης των 
κρατήσεων), πλήρης διαχείριση των κρατήσεων 
(δημιουργία μεμονωμένης κράτησης-συνδεόμενες 
κρατήσεις-κρατήσεις Group, σύνδεση αποσύνδεση 
κράτησης- αναλυτικά έσοδα, εισπράξεις-τιμολόγια, 
δυνατότητα τιμολόγησης ποσού χρεώσεων κατά 
επιλογή του πελάτη κλπ), διαθεσιμότητα, δυνατότητα 
κριτηρίων επιλογής των δωματίων και των κατηγοριών, 
δυνατότητα αλλαγής της γραφικής απεικόνισης, εύκολη 
προεπισκόπηση  των στοιχείων της κράτησης, ανάλυση 
της χρέωσης του δωματίου και των προσφερόμενων 
υπηρεσιών ανά ημέρα βάσει των τιμοκαταλόγων με 
δυνατότητα επέμβασης επί των τιμών χρέωσης του 
δωματίου, των τιμών και ποσοτήτων των υπηρεσιών 
κατά περίπτωση, πλήρη στοιχεία του ενοίκου για το 
βιβλίο πόρτας, το δελτίο εισόδου(Registration Card),  το 
βιβλίο αστυνομίας, παρατηρήσεις κράτησης, εκτύπωση 
των κρατήσεων ή των Group Rooming List 
χρησιμοποιώντας τις προκατασκευασμένες σας 
επιστολές.

Αναφορά Ημέρας
Αναφορά Αφίξεων ανά ημέρα.  
Αναφορά Αναχωρήσεων ανά ημέρα.
Αναφορά κενών δωματίων.   
Καθαριότητα δωματίων. 
Κίνηση Εστιατορίου. 
(Πρόβλεψη και προπαρασκευή ποσοτήτων 
πρωινών-γευμάτων κλπ. σύμφωνα με τις 
κρατήσεις) ανά ημέρα.

Παρατηρήσεις  κρατήσεων ανά  ημέρα,   
(Αφύπνιση,  μήνυμα ενοίκου,  παράταση 
παραμονής,  room service). 
Αναφορά βλαβών δωματίων / δωματίων εκτός 
λειτουργίας.
Ελεγχος  των κρατήσεων με “Option Date” για 
επιβεβαίωση  της  κράτησης και ενημέρωση 
καταβολής  της  προκαταβολής  από  τον πελάτη.
Ενημέρωση για είσπραξη προκαταβολών Groups.
Ενημέρωση για τις εκκρεμείς κρατήσεις. 

Πλήθος στατιστικών όπως :
Πληρότητα ανά κατηγορία δωματίου,
Πληρότητα ανά δωμάτιο, 
Πληρότητα ανά  χρονική περίοδο-έτος
Στατιστικά ανά ποσότητα και έσοδα 
κατηγορίας υπηρεσιών, ανά μεσάζοντα 
βάσει κρατήσεων –εσόδων δωματίων – 
υπηρεσιών – αναλογίας ποσοστού  κ.α.

Στατιστικά

Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση Εσόδων.
Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση 
Εισπράξεων και Πληρωμών.
Καρτέλες Πελατών /Εταιρειών / Ταξ.Πρακτόρων 
/Προμηθευτών  με συγκεντρωτική και αναλυτική 
κατάσταση Τιμολογίων – Εισπράξεων – Χρεωστικού ή 
Πιστωτικού  Υπολοίπου. 
Συγκεντρωτικές Εικόνες Πελατών – Προμηθευτών. 
Δυνατότητα εκτυπώσεων. 
Πλήρως αναλυτική και συγκεντρωτική κατάσταση 
εξόδων ανά κατηγορία εξόδου,  ανά μήνα εξόδου,  ανά 
οικονομικό έτος, συνολικά έξοδα ανά μήνα κλπ.
Ποσά ανά κλίμακα Φ.Π.Α., ανά Πελάτες /
Προμηθευτές / Εξοδα. 

Λογιστήριο

Ενημέρωση για απόδοση ποσού Φ.Π.Α. 
ανά χρονική περίοδο.
Ποσά για απόδοση των Δημοτικών Τελών 
ανά χρονική περίοδο. 
Ταμειακό ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος,  τρόπο 
είσπραξης και πληρωμής,  βάσει των κρατήσεων 
των επισκεπτών των προμηθευτών κλπ.
Λογιστικό  ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος, ανά 
Εσοδα / Πληρωμές, Ενημέρωση Κλιμακίου 
Εισοδήματος,  Υπόλοιπα τιμολόγησης εσόδων, 
ενημέρωση των πραγματοποιηθέντων και 
αναμενόμενων κ.α.
Αυτόματος έλεγχος όλων των κρατήσεων 
(μεμονωμένες-συνδεόμενες-Groups) για ταμειακή 
ή λογιστική εκκρεμότητα.

Κεντρική Διαχείριση

Δωμάτια

Απεριόριστος αριθμός 
κατηγοριών δωματίων.
Απεριόριστος αριθμός 
δωματίων ανά κατηγορία.
Δυνατότητα ομαδοποίησης.
Παροχές δωματίων (Facilities).
Αριθμός κλινών / Extra κλινών.
Διάθεση μέσω  Internet 
(On Line Real Time Booking). 

Υπηρεσίες

Απεριόριστος αριθμός Υπηρεσιών.  
Δυνατότητα εκπτώσεων ανά τύπο 
υπηρεσίας.
Δυνατότητα  ομαδοποίησης

Τιμοκατάλογοι

Κατηγορίες και χρεώσεις δωματίων
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Χρονικές περιόδους.
Αυτόματος υπολογισμός προσαύξησης 
Σαββάτου / Κυριακής.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Τιμοκατάλογοι Υπηρεσιών
 
Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
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και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
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Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
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τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
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Στοιχεία Εταιρείας
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γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 
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Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
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προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.
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Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
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Ταξιδιωτικοί Πράκτορες/ Εταιρείες

web site : www.noisis-systems.gr    email: info@noisis-systems.gr
                          phone: 210 9431392    fax: 2109428286
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Γνωρίστε το πληρέστερο επαγγελματικό 
σύστημα κρατήσεων ξενοδοχείου 
Nois is  Hotel  Suite  
και καλύψτε όλες τις εξειδικευμένες 
ανάγκες της επιχείρησης σας.

Αναζήτηση Κράτησης
Αναζήτηση κράτησης  μέσω Κωδικού,  ‘Αφιξης, 

Αναχώρησης, Επωνυμία μεσάζοντα,
Κατάστασης  κράτησης,  ‘Ενοικο δωματίου,

Αριθμό δωματίου,  ανά χρονική περίοδο κ.α

Πλάνο Κρατήσεων

Allotment
Διαχείριση Allotment, 
κρατήσεων σε λίστα αναμονής
(Waiting List), κρατήσεων μέσω
Internet, Προσωπικών δεσμεύσεων 
των δωματίων.
     

Πλάνο Κρατήσεων,γραφική απεικόνιση της κατάστασης 
των κρατήσεων (10 κατηγορίες κατάστασης των 
κρατήσεων), πλήρης διαχείριση των κρατήσεων 
(δημιουργία μεμονωμένης κράτησης-συνδεόμενες 
κρατήσεις-κρατήσεις Group, σύνδεση αποσύνδεση 
κράτησης- αναλυτικά έσοδα, εισπράξεις-τιμολόγια, 
δυνατότητα τιμολόγησης ποσού χρεώσεων κατά 
επιλογή του πελάτη κλπ), διαθεσιμότητα, δυνατότητα 
κριτηρίων επιλογής των δωματίων και των κατηγοριών, 
δυνατότητα αλλαγής της γραφικής απεικόνισης, εύκολη 
προεπισκόπηση  των στοιχείων της κράτησης, ανάλυση 
της χρέωσης του δωματίου και των προσφερόμενων 
υπηρεσιών ανά ημέρα βάσει των τιμοκαταλόγων με 
δυνατότητα επέμβασης επί των τιμών χρέωσης του 
δωματίου, των τιμών και ποσοτήτων των υπηρεσιών 
κατά περίπτωση, πλήρη στοιχεία του ενοίκου για το 
βιβλίο πόρτας, το δελτίο εισόδου(Registration Card),  το 
βιβλίο αστυνομίας, παρατηρήσεις κράτησης, εκτύπωση 
των κρατήσεων ή των Group Rooming List 
χρησιμοποιώντας τις προκατασκευασμένες σας 
επιστολές.

Αναφορά Ημέρας
Αναφορά Αφίξεων ανά ημέρα.  
Αναφορά Αναχωρήσεων ανά ημέρα.
Αναφορά κενών δωματίων.   
Καθαριότητα δωματίων. 
Κίνηση Εστιατορίου. 
(Πρόβλεψη και προπαρασκευή ποσοτήτων 
πρωινών-γευμάτων κλπ. σύμφωνα με τις 
κρατήσεις) ανά ημέρα.

Παρατηρήσεις  κρατήσεων ανά  ημέρα,   
(Αφύπνιση,  μήνυμα ενοίκου,  παράταση 
παραμονής,  room service). 
Αναφορά βλαβών δωματίων / δωματίων εκτός 
λειτουργίας.
Ελεγχος  των κρατήσεων με “Option Date” για 
επιβεβαίωση  της  κράτησης και ενημέρωση 
καταβολής  της  προκαταβολής  από  τον πελάτη.
Ενημέρωση για είσπραξη προκαταβολών Groups.
Ενημέρωση για τις εκκρεμείς κρατήσεις. 

Πλήθος στατιστικών όπως :
Πληρότητα ανά κατηγορία δωματίου,
Πληρότητα ανά δωμάτιο, 
Πληρότητα ανά  χρονική περίοδο-έτος
Στατιστικά ανά ποσότητα και έσοδα 
κατηγορίας υπηρεσιών, ανά μεσάζοντα 
βάσει κρατήσεων –εσόδων δωματίων – 
υπηρεσιών – αναλογίας ποσοστού  κ.α.

Στατιστικά

Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση Εσόδων.
Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση 
Εισπράξεων και Πληρωμών.
Καρτέλες Πελατών /Εταιρειών / Ταξ.Πρακτόρων 
/Προμηθευτών  με συγκεντρωτική και αναλυτική 
κατάσταση Τιμολογίων – Εισπράξεων – Χρεωστικού ή 
Πιστωτικού  Υπολοίπου. 
Συγκεντρωτικές Εικόνες Πελατών – Προμηθευτών. 
Δυνατότητα εκτυπώσεων. 
Πλήρως αναλυτική και συγκεντρωτική κατάσταση 
εξόδων ανά κατηγορία εξόδου,  ανά μήνα εξόδου,  ανά 
οικονομικό έτος, συνολικά έξοδα ανά μήνα κλπ.
Ποσά ανά κλίμακα Φ.Π.Α., ανά Πελάτες /
Προμηθευτές / Εξοδα. 

Λογιστήριο

Ενημέρωση για απόδοση ποσού Φ.Π.Α. 
ανά χρονική περίοδο.
Ποσά για απόδοση των Δημοτικών Τελών 
ανά χρονική περίοδο. 
Ταμειακό ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος,  τρόπο 
είσπραξης και πληρωμής,  βάσει των κρατήσεων 
των επισκεπτών των προμηθευτών κλπ.
Λογιστικό  ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος, ανά 
Εσοδα / Πληρωμές, Ενημέρωση Κλιμακίου 
Εισοδήματος,  Υπόλοιπα τιμολόγησης εσόδων, 
ενημέρωση των πραγματοποιηθέντων και 
αναμενόμενων κ.α.
Αυτόματος έλεγχος όλων των κρατήσεων 
(μεμονωμένες-συνδεόμενες-Groups) για ταμειακή 
ή λογιστική εκκρεμότητα.

Κεντρική Διαχείριση

Δωμάτια

Απεριόριστος αριθμός 
κατηγοριών δωματίων.
Απεριόριστος αριθμός 
δωματίων ανά κατηγορία.
Δυνατότητα ομαδοποίησης.
Παροχές δωματίων (Facilities).
Αριθμός κλινών / Extra κλινών.
Διάθεση μέσω  Internet 
(On Line Real Time Booking). 

Υπηρεσίες

Απεριόριστος αριθμός Υπηρεσιών.  
Δυνατότητα εκπτώσεων ανά τύπο 
υπηρεσίας.
Δυνατότητα  ομαδοποίησης

Τιμοκατάλογοι

Κατηγορίες και χρεώσεις δωματίων

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Πελάτη,Εταιρεία,Ταξιδιωτικό Πράκτορα, Tour 
Operator,Εθνικότητα,  Αγορά, Ετος χρήσης , 
Χρονικές περιόδους.
Αυτόματος υπολογισμός προσαύξησης 
Σαββάτου / Κυριακής.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Τιμοκατάλογοι Υπηρεσιών
 
Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
Αντιγραφή όλων των εμβόλιμων χρονικών περιόδων 
και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
Τράπεζες
Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
για επιλογή και αναλυτική απεικόνιση στους 
τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
πληρωμής  και  εξόδων με δυνατότητα 
κατηγοριοποίησης  στο ταμειακό ισοζύγιο.

Στοιχεία Εταιρείας
Αναλυτική καταχώρηση των στοιχείων της 
επιχείρησης με αυτόματη επιλογή στις 
εκτυπώσεις και στην οποιαδήποτε 
αλληλογραφία της επιχείρησης σας. 

Ρυθμίσεις χρωμάτων
Δυνατότητα  επιλογής  χρωμάτων για την 
γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 

Επιστολές

Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
πρόσβασης μέσω Internet να  πραγματοποιούν τις κρατήσεις τους χωρίς την δική σας παρέμβαση 
αλλά  πάντα κάτω από ορισμένους ελέγχους ασφάλειας. Ενημερώνονται για τις αυτόματες λήξεις 
προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.

Σε περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος δεν μπορεί να κάνει κράτηση για τις ημερομηνίες επιλογής του, 
δίνεται η δυνατότητα 
καταχώρησης κράτησης σε λίστα αναμονής.

Απόλυτη δικτυακή εφαρμογή με παράλληλη και ταυτόχρονη χρήση εργασιών του προγράμματος 
από πολλούς χρήστες. 

Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
την επιλογή των υπηρεσιών, της εθνικότητας τους, και άλλων στοιχείων, όπου θα ενημερώνονται 
αυτόματα από το σύστημα για την προθεσμία  επιβεβαίωσης της κράτησης και της προκαταβολής.

Δυνατότητα εκτύπωσης των στοιχείων της κράτησης από τον χρήστη του Internet.

Χρήστες Internet

Ταξιδιωτικοί Πράκτορες/ Εταιρείες

web site : www.noisis-systems.gr    email: info@noisis-systems.gr
                          phone: 210 9431392    fax: 2109428286
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Γνωρίστε το πληρέστερο επαγγελματικό 
σύστημα κρατήσεων ξενοδοχείου 
Nois is  Hotel  Suite  
και καλύψτε όλες τις εξειδικευμένες 
ανάγκες της επιχείρησης σας.

Αναζήτηση Κράτησης
Αναζήτηση κράτησης  μέσω Κωδικού,  ‘Αφιξης, 

Αναχώρησης, Επωνυμία μεσάζοντα,
Κατάστασης  κράτησης,  ‘Ενοικο δωματίου,

Αριθμό δωματίου,  ανά χρονική περίοδο κ.α

Πλάνο Κρατήσεων

Allotment
Διαχείριση Allotment, 
κρατήσεων σε λίστα αναμονής
(Waiting List), κρατήσεων μέσω
Internet, Προσωπικών δεσμεύσεων 
των δωματίων.
     

Πλάνο Κρατήσεων,γραφική απεικόνιση της κατάστασης 
των κρατήσεων (10 κατηγορίες κατάστασης των 
κρατήσεων), πλήρης διαχείριση των κρατήσεων 
(δημιουργία μεμονωμένης κράτησης-συνδεόμενες 
κρατήσεις-κρατήσεις Group, σύνδεση αποσύνδεση 
κράτησης- αναλυτικά έσοδα, εισπράξεις-τιμολόγια, 
δυνατότητα τιμολόγησης ποσού χρεώσεων κατά 
επιλογή του πελάτη κλπ), διαθεσιμότητα, δυνατότητα 
κριτηρίων επιλογής των δωματίων και των κατηγοριών, 
δυνατότητα αλλαγής της γραφικής απεικόνισης, εύκολη 
προεπισκόπηση  των στοιχείων της κράτησης, ανάλυση 
της χρέωσης του δωματίου και των προσφερόμενων 
υπηρεσιών ανά ημέρα βάσει των τιμοκαταλόγων με 
δυνατότητα επέμβασης επί των τιμών χρέωσης του 
δωματίου, των τιμών και ποσοτήτων των υπηρεσιών 
κατά περίπτωση, πλήρη στοιχεία του ενοίκου για το 
βιβλίο πόρτας, το δελτίο εισόδου(Registration Card),  το 
βιβλίο αστυνομίας, παρατηρήσεις κράτησης, εκτύπωση 
των κρατήσεων ή των Group Rooming List 
χρησιμοποιώντας τις προκατασκευασμένες σας 
επιστολές.

Αναφορά Ημέρας
Αναφορά Αφίξεων ανά ημέρα.  
Αναφορά Αναχωρήσεων ανά ημέρα.
Αναφορά κενών δωματίων.   
Καθαριότητα δωματίων. 
Κίνηση Εστιατορίου. 
(Πρόβλεψη και προπαρασκευή ποσοτήτων 
πρωινών-γευμάτων κλπ. σύμφωνα με τις 
κρατήσεις) ανά ημέρα.

Παρατηρήσεις  κρατήσεων ανά  ημέρα,   
(Αφύπνιση,  μήνυμα ενοίκου,  παράταση 
παραμονής,  room service). 
Αναφορά βλαβών δωματίων / δωματίων εκτός 
λειτουργίας.
Ελεγχος  των κρατήσεων με “Option Date” για 
επιβεβαίωση  της  κράτησης και ενημέρωση 
καταβολής  της  προκαταβολής  από  τον πελάτη.
Ενημέρωση για είσπραξη προκαταβολών Groups.
Ενημέρωση για τις εκκρεμείς κρατήσεις. 

Πλήθος στατιστικών όπως :
Πληρότητα ανά κατηγορία δωματίου,
Πληρότητα ανά δωμάτιο, 
Πληρότητα ανά  χρονική περίοδο-έτος
Στατιστικά ανά ποσότητα και έσοδα 
κατηγορίας υπηρεσιών, ανά μεσάζοντα 
βάσει κρατήσεων –εσόδων δωματίων – 
υπηρεσιών – αναλογίας ποσοστού  κ.α.

Στατιστικά

Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση Εσόδων.
Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση 
Εισπράξεων και Πληρωμών.
Καρτέλες Πελατών /Εταιρειών / Ταξ.Πρακτόρων 
/Προμηθευτών  με συγκεντρωτική και αναλυτική 
κατάσταση Τιμολογίων – Εισπράξεων – Χρεωστικού ή 
Πιστωτικού  Υπολοίπου. 
Συγκεντρωτικές Εικόνες Πελατών – Προμηθευτών. 
Δυνατότητα εκτυπώσεων. 
Πλήρως αναλυτική και συγκεντρωτική κατάσταση 
εξόδων ανά κατηγορία εξόδου,  ανά μήνα εξόδου,  ανά 
οικονομικό έτος, συνολικά έξοδα ανά μήνα κλπ.
Ποσά ανά κλίμακα Φ.Π.Α., ανά Πελάτες /
Προμηθευτές / Εξοδα. 

Λογιστήριο

Ενημέρωση για απόδοση ποσού Φ.Π.Α. 
ανά χρονική περίοδο.
Ποσά για απόδοση των Δημοτικών Τελών 
ανά χρονική περίοδο. 
Ταμειακό ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος,  τρόπο 
είσπραξης και πληρωμής,  βάσει των κρατήσεων 
των επισκεπτών των προμηθευτών κλπ.
Λογιστικό  ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος, ανά 
Εσοδα / Πληρωμές, Ενημέρωση Κλιμακίου 
Εισοδήματος,  Υπόλοιπα τιμολόγησης εσόδων, 
ενημέρωση των πραγματοποιηθέντων και 
αναμενόμενων κ.α.
Αυτόματος έλεγχος όλων των κρατήσεων 
(μεμονωμένες-συνδεόμενες-Groups) για ταμειακή 
ή λογιστική εκκρεμότητα.

Κεντρική Διαχείριση

Δωμάτια

Απεριόριστος αριθμός 
κατηγοριών δωματίων.
Απεριόριστος αριθμός 
δωματίων ανά κατηγορία.
Δυνατότητα ομαδοποίησης.
Παροχές δωματίων (Facilities).
Αριθμός κλινών / Extra κλινών.
Διάθεση μέσω  Internet 
(On Line Real Time Booking). 

Υπηρεσίες

Απεριόριστος αριθμός Υπηρεσιών.  
Δυνατότητα εκπτώσεων ανά τύπο 
υπηρεσίας.
Δυνατότητα  ομαδοποίησης

Τιμοκατάλογοι

Κατηγορίες και χρεώσεις δωματίων

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Πελάτη,Εταιρεία,Ταξιδιωτικό Πράκτορα, Tour 
Operator,Εθνικότητα,  Αγορά, Ετος χρήσης , 
Χρονικές περιόδους.
Αυτόματος υπολογισμός προσαύξησης 
Σαββάτου / Κυριακής.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Τιμοκατάλογοι Υπηρεσιών
 
Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
Αντιγραφή όλων των εμβόλιμων χρονικών περιόδων 
και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
Τράπεζες
Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
για επιλογή και αναλυτική απεικόνιση στους 
τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
πληρωμής  και  εξόδων με δυνατότητα 
κατηγοριοποίησης  στο ταμειακό ισοζύγιο.

Στοιχεία Εταιρείας
Αναλυτική καταχώρηση των στοιχείων της 
επιχείρησης με αυτόματη επιλογή στις 
εκτυπώσεις και στην οποιαδήποτε 
αλληλογραφία της επιχείρησης σας. 

Ρυθμίσεις χρωμάτων
Δυνατότητα  επιλογής  χρωμάτων για την 
γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 

Επιστολές

Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
πρόσβασης μέσω Internet να  πραγματοποιούν τις κρατήσεις τους χωρίς την δική σας παρέμβαση 
αλλά  πάντα κάτω από ορισμένους ελέγχους ασφάλειας. Ενημερώνονται για τις αυτόματες λήξεις 
προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.

Σε περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος δεν μπορεί να κάνει κράτηση για τις ημερομηνίες επιλογής του, 
δίνεται η δυνατότητα 
καταχώρησης κράτησης σε λίστα αναμονής.

Απόλυτη δικτυακή εφαρμογή με παράλληλη και ταυτόχρονη χρήση εργασιών του προγράμματος 
από πολλούς χρήστες. 

Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
την επιλογή των υπηρεσιών, της εθνικότητας τους, και άλλων στοιχείων, όπου θα ενημερώνονται 
αυτόματα από το σύστημα για την προθεσμία  επιβεβαίωσης της κράτησης και της προκαταβολής.

Δυνατότητα εκτύπωσης των στοιχείων της κράτησης από τον χρήστη του Internet.

Χρήστες Internet

Ταξιδιωτικοί Πράκτορες/ Εταιρείες

web site : www.noisis-systems.gr    email: info@noisis-systems.gr
                          phone: 210 9431392    fax: 2109428286

N o i s i s  
H o t e l  
S u i t e  
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S o ft w a r e



Γνωρίστε το πληρέστερο επαγγελματικό 
σύστημα κρατήσεων ξενοδοχείου 
Nois is  Hotel  Suite  
και καλύψτε όλες τις εξειδικευμένες 
ανάγκες της επιχείρησης σας.

Αναζήτηση Κράτησης
Αναζήτηση κράτησης  μέσω Κωδικού,  ‘Αφιξης, 

Αναχώρησης, Επωνυμία μεσάζοντα,
Κατάστασης  κράτησης,  ‘Ενοικο δωματίου,

Αριθμό δωματίου,  ανά χρονική περίοδο κ.α

Πλάνο Κρατήσεων

Allotment
Διαχείριση Allotment, 
κρατήσεων σε λίστα αναμονής
(Waiting List), κρατήσεων μέσω
Internet, Προσωπικών δεσμεύσεων 
των δωματίων.
     

Πλάνο Κρατήσεων,γραφική απεικόνιση της κατάστασης 
των κρατήσεων (10 κατηγορίες κατάστασης των 
κρατήσεων), πλήρης διαχείριση των κρατήσεων 
(δημιουργία μεμονωμένης κράτησης-συνδεόμενες 
κρατήσεις-κρατήσεις Group, σύνδεση αποσύνδεση 
κράτησης- αναλυτικά έσοδα, εισπράξεις-τιμολόγια, 
δυνατότητα τιμολόγησης ποσού χρεώσεων κατά 
επιλογή του πελάτη κλπ), διαθεσιμότητα, δυνατότητα 
κριτηρίων επιλογής των δωματίων και των κατηγοριών, 
δυνατότητα αλλαγής της γραφικής απεικόνισης, εύκολη 
προεπισκόπηση  των στοιχείων της κράτησης, ανάλυση 
της χρέωσης του δωματίου και των προσφερόμενων 
υπηρεσιών ανά ημέρα βάσει των τιμοκαταλόγων με 
δυνατότητα επέμβασης επί των τιμών χρέωσης του 
δωματίου, των τιμών και ποσοτήτων των υπηρεσιών 
κατά περίπτωση, πλήρη στοιχεία του ενοίκου για το 
βιβλίο πόρτας, το δελτίο εισόδου(Registration Card),  το 
βιβλίο αστυνομίας, παρατηρήσεις κράτησης, εκτύπωση 
των κρατήσεων ή των Group Rooming List 
χρησιμοποιώντας τις προκατασκευασμένες σας 
επιστολές.

Αναφορά Ημέρας
Αναφορά Αφίξεων ανά ημέρα.  
Αναφορά Αναχωρήσεων ανά ημέρα.
Αναφορά κενών δωματίων.   
Καθαριότητα δωματίων. 
Κίνηση Εστιατορίου. 
(Πρόβλεψη και προπαρασκευή ποσοτήτων 
πρωινών-γευμάτων κλπ. σύμφωνα με τις 
κρατήσεις) ανά ημέρα.

Παρατηρήσεις  κρατήσεων ανά  ημέρα,   
(Αφύπνιση,  μήνυμα ενοίκου,  παράταση 
παραμονής,  room service). 
Αναφορά βλαβών δωματίων / δωματίων εκτός 
λειτουργίας.
Ελεγχος  των κρατήσεων με “Option Date” για 
επιβεβαίωση  της  κράτησης και ενημέρωση 
καταβολής  της  προκαταβολής  από  τον πελάτη.
Ενημέρωση για είσπραξη προκαταβολών Groups.
Ενημέρωση για τις εκκρεμείς κρατήσεις. 

Πλήθος στατιστικών όπως :
Πληρότητα ανά κατηγορία δωματίου,
Πληρότητα ανά δωμάτιο, 
Πληρότητα ανά  χρονική περίοδο-έτος
Στατιστικά ανά ποσότητα και έσοδα 
κατηγορίας υπηρεσιών, ανά μεσάζοντα 
βάσει κρατήσεων –εσόδων δωματίων – 
υπηρεσιών – αναλογίας ποσοστού  κ.α.

Στατιστικά

Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση Εσόδων.
Πολλαπλή αναζήτηση και αναλυτική διαχείριση 
Εισπράξεων και Πληρωμών.
Καρτέλες Πελατών /Εταιρειών / Ταξ.Πρακτόρων 
/Προμηθευτών  με συγκεντρωτική και αναλυτική 
κατάσταση Τιμολογίων – Εισπράξεων – Χρεωστικού ή 
Πιστωτικού  Υπολοίπου. 
Συγκεντρωτικές Εικόνες Πελατών – Προμηθευτών. 
Δυνατότητα εκτυπώσεων. 
Πλήρως αναλυτική και συγκεντρωτική κατάσταση 
εξόδων ανά κατηγορία εξόδου,  ανά μήνα εξόδου,  ανά 
οικονομικό έτος, συνολικά έξοδα ανά μήνα κλπ.
Ποσά ανά κλίμακα Φ.Π.Α., ανά Πελάτες /
Προμηθευτές / Εξοδα. 

Λογιστήριο

Ενημέρωση για απόδοση ποσού Φ.Π.Α. 
ανά χρονική περίοδο.
Ποσά για απόδοση των Δημοτικών Τελών 
ανά χρονική περίοδο. 
Ταμειακό ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος,  τρόπο 
είσπραξης και πληρωμής,  βάσει των κρατήσεων 
των επισκεπτών των προμηθευτών κλπ.
Λογιστικό  ισοζύγιο ανά οικονομικό έτος, ανά 
Εσοδα / Πληρωμές, Ενημέρωση Κλιμακίου 
Εισοδήματος,  Υπόλοιπα τιμολόγησης εσόδων, 
ενημέρωση των πραγματοποιηθέντων και 
αναμενόμενων κ.α.
Αυτόματος έλεγχος όλων των κρατήσεων 
(μεμονωμένες-συνδεόμενες-Groups) για ταμειακή 
ή λογιστική εκκρεμότητα.

Κεντρική Διαχείριση

Δωμάτια

Απεριόριστος αριθμός 
κατηγοριών δωματίων.
Απεριόριστος αριθμός 
δωματίων ανά κατηγορία.
Δυνατότητα ομαδοποίησης.
Παροχές δωματίων (Facilities).
Αριθμός κλινών / Extra κλινών.
Διάθεση μέσω  Internet 
(On Line Real Time Booking). 

Υπηρεσίες

Απεριόριστος αριθμός Υπηρεσιών.  
Δυνατότητα εκπτώσεων ανά τύπο 
υπηρεσίας.
Δυνατότητα  ομαδοποίησης

Τιμοκατάλογοι

Κατηγορίες και χρεώσεις δωματίων

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Πελάτη,Εταιρεία,Ταξιδιωτικό Πράκτορα, Tour 
Operator,Εθνικότητα,  Αγορά, Ετος χρήσης , 
Χρονικές περιόδους.
Αυτόματος υπολογισμός προσαύξησης 
Σαββάτου / Κυριακής.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Τιμοκατάλογοι Υπηρεσιών
 
Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων ανά 
Υπηρεσία,  Ετος χρήσης,   χρονική περίοδο.
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων
Αντιγραφή μεταξύ των Τιμοκαταλόγων 
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων

Εορτολόγια – Special Events- Σαββατοκύριακα

Δημιουργία & διαχείριση τιμοκαταλόγων με  
ιδιαίτερες  χρεώσεις  για τις  εμβόλιμες χρονικές 
περιόδους και τις αντίστοιχες κατηγορίεςδωματίων με 
αυτόματο  υπολογισμό στην κράτηση. 
Αρχείο παρελθουσών Τιμοκαταλόγων.
Αντιγραφή των κατηγοριών και των χρεώσεων τους, 
μεταξύ των ειδικών περιόδων.
Αντιγραφή όλων των εμβόλιμων χρονικών περιόδων 
και των χρεώσεων  τους, μεταξύ των τιμοκαταλόγων.
Απεριόριστος αριθμός Τιμοκαταλόγων.

Προσβάσεις Χρηστών

Δημιουργία ομάδων χρηστών .  
(π.χ. Reception, bar, Λογιστήριο 
κ.λ.π.)
Επιλογή προσβάσεων εργασιών ανά 
ομάδα χρηστών.  
Επιλογή προσωρινής ή μόνιμης 
απαγόρευσης πρόσβασης στο 
πρόγραμμα ανά χρήστη. 

Δημιουργία &  διαχείριση  Πελατών , Εταιρειών, 
Ταξιδιωτικών Πρακτόρων,  Προμηθευτών. 
Δυνατότητα καταχώρησης στοιχείων σε 
ενότητες όπως (Επικοινωνία, Διεύθυνση, 
Στοιχεία τιμολογίου, Στοιχεία προσωπικών 
εγγράφων, Τραπεζικοί λογαριασμοί – 
Πιστωτικές κάρτες, κ.α)
Δυνατότητα αναζήτησης της  επαφής 
με 13 διαφορετικές επιλογές.
Επιλογή  Πιστωτικού Ορίου καθώς επίσης και 
Ποσοστού έκπτωσης ανά Επαφή

Δημιουργήστε και Διαχειριστείτε 
εύκολα τις Επαφές σας

Γενικές Ρυθμίσεις
Κλίμακες Φ.Π.Α & Δημ.Τελών.
Καθορισμός ποσοστών Φ.Π.Α. και Δημοτικών 
Τελών.
Κατηγορίες Εξόδων. 
Καθορισμός κατηγοριών εξόδων και κατηγορίας 
Φ.Π.Α.
Δυνατότητα επιλογής προκαθορισμένων 
εκπτώσεων στις τιμές των δωματίων & 
υπηρεσιών για παιδιά και ηλικιωμένους με 
αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση βάσει 
ποσοστού ή ποσού.
Καθορισμός της  νόμιμης προσαύξησης της Extra 
κλίνης  με αυτόματο υπολογισμό στην κράτηση.
Τράπεζες
Καταχώρηση απεριόριστου αριθμού επωνυμιών 
για επιλογή και αναλυτική απεικόνιση στους 
τρόπους είσπραξης και πληρωμής. 
Πιστωτικές κάρτες 
Επιπλέον επιλογή του ποσοστού παρακράτησης 
με αυτόματη επιλογή και ενημέρωση στις 
εισπράξεις και πληρωμές. 
Δημιουργία απεριόριστων τρόπων είσπραξης, 
πληρωμής  και  εξόδων με δυνατότητα 
κατηγοριοποίησης  στο ταμειακό ισοζύγιο.

Στοιχεία Εταιρείας
Αναλυτική καταχώρηση των στοιχείων της 
επιχείρησης με αυτόματη επιλογή στις 
εκτυπώσεις και στην οποιαδήποτε 
αλληλογραφία της επιχείρησης σας. 

Ρυθμίσεις χρωμάτων
Δυνατότητα  επιλογής  χρωμάτων για την 
γραφική απεικόνιση της κατάστασης των 
κρατήσεων στο πλάνο.

Δυνατότητα προκατασκευασμένων 
επιστολών,  με το λογότυπο και τα 
στοιχεία της επιχείρησης σας,  οι 
οποίες χρησιμοποιούνται για την 
επιβεβαίωση της κράτησης με τα 
στοιχεία και τους όρους που την 
διέπουν, την άφιξη (check in) του 
πελάτη, την Group Rooming List κ.α. 

Επιστολές

Σε επιλεγμένους πελάτες (ανά τμήματα και αριθμό ατόμων), μπορείτε να δώσετε το δικαίωμα 
πρόσβασης μέσω Internet να  πραγματοποιούν τις κρατήσεις τους χωρίς την δική σας παρέμβαση 
αλλά  πάντα κάτω από ορισμένους ελέγχους ασφάλειας. Ενημερώνονται για τις αυτόματες λήξεις 
προθεσμιών των κρατήσεων τους και λαμβάνουν πλήθος άλλων ενημερώσεων.

Σε περίπτωση που ο ενδιαφερόμενος δεν μπορεί να κάνει κράτηση για τις ημερομηνίες επιλογής του, 
δίνεται η δυνατότητα 
καταχώρησης κράτησης σε λίστα αναμονής.

Απόλυτη δικτυακή εφαρμογή με παράλληλη και ταυτόχρονη χρήση εργασιών του προγράμματος 
από πολλούς χρήστες. 

Πλήρης έλεγχος και διαχείριση του προγράμματος από οποιοδήποτε απομακρυσμένο σημείο. 
(Internet café, Web).

Online Booking - Real Time Booking

Δυνατότητα διάθεσης δωματίων για συγκεκριμένες χρονικές περιόδους 
και ελάχιστων διανυκτερεύσεων.  

Σας δίνεται η δυνατότητα μέσω του δικού σας
Web Site οι ενδιαφερόμενοι πελάτες να πραγματοποιήσουν τις κρατήσεις τους χωρίς την παρέμβαση σας 
ή την μεσολάβηση τρίτου, βάσει του δωματίου επιλογής τους, του συνόλου των  διανυκτερεύσεων, 
την επιλογή των υπηρεσιών, της εθνικότητας τους, και άλλων στοιχείων, όπου θα ενημερώνονται 
αυτόματα από το σύστημα για την προθεσμία  επιβεβαίωσης της κράτησης και της προκαταβολής.

Δυνατότητα εκτύπωσης των στοιχείων της κράτησης από τον χρήστη του Internet.

Χρήστες Internet

Ταξιδιωτικοί Πράκτορες/ Εταιρείες

web site : www.noisis-systems.gr    email: info@noisis-systems.gr
                          phone: 210 9431392    fax: 2109428286
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